CONDITIONS GENERALES DE VENTE
Au 16 février 2023 - Annule et remplace toutes les éditions précédentes

Article 1 : APPLICATIONS DES CONDITIONS

Le vendeur est défini ci-dessous comme étant I'entreprise individuelle Christian Alter, dont le siége social
est situé au 9A rue Gillet 68040 INGERSHEIM n°SIRET 49194209000011. L'acheteur est défini ci-
dessous comme étant toute personne physique ou morale, Société, entreprise, association, particulier,
collectivité utiisant les boutiques en ligne de I'EI Christian Alter, ou effectuant ses achats en magasin,
signataire et acceptant les présentes conditions générales de vente. Les conditions générales de venie
s'appliquent de fagon exclusive & toutes les ventes conclues par I'El Christian Alter tant pour son propre
comple que pour Gelul do ses commettants. Toutes atires conditions nengagent le vendeur qu'aprés
confirmation écrite de sa part. Les renseignements donnés sur les n ligne et en magasin pour
les catalogues, photographies, fiste de prix, notes, etc. ne sont donnés qu'a tire indicaif et pedvent, 3,60
titre, étre modifiés par le vendeur sans préavis. Le seu fait de passer commande ou d'accepter une offre
du_vendeur comporte I'acceptation sans réserve des présentes conditions générales de vente. Les
présentes conditions générales de vente peuvent étre modifiées a tout moment et sans préavis par IEl
Christian Alter, LEI Christian
Alter peut étre amenée a modifier ponctuellement certaines dispositions de ses conditions générales de
vente, aussi nous conseillons impérativement & 'acheteur que celles-ci soient relues avant chague
validafion de commande. L'acheteur reconnait erre parfaftement informe du fait que son accord

indemnité forfaitaire de 10% du montant de lavente.

Article 10 : PAIEMENT

Sauf indication contraire, tout réglement versé au vendeur ne saurait étre considéré comme des arrhes

ou un acompt

10.1: MODES DE PAIEMENT

Les paiements doivent étre effectués de telle maniére que le vendeur puisse disposer des sommes le jour

de I'échéance figurant sur la facture. Le paiement s'effectue, a la commande : -Par carte bancaire ou

compte Paypal (toutes les données bancaires sont traitées par Paypal, a aucun moment ces données se

retrouvent Sur nos serveurs - Par virement bancare - Par Cheque (émis par ne banque domiciice en

France métropolitaine). Le chéque doit étre envoyé a l'ordre de EI Christian Alter, a 'adresse suivante :

9A rue Gillt 68040 INGERSHEIM. Il devra etre accompagné de Ia facture reguie par e-mail ou par le

numeéro de facture écrit au dos duchéque. Le chéque doit éfre au nom de la personne qui a passé

commande. A défau, il doit mentionner au dos du chéque le numéro de la commande et le nom du Gient,

li sera encaissé des sa réception. Le traitement de votre commande s'effectuera a compter de sa date de

réception. Le vendeur se réserve le droit de vous demander un chéque de banque dans le cas ot les

sommes engagées seraient importantes.

10.2: RETARD DE PAIEMENT

Tout réglement aprés la date de paiement fixée pourra donner lieu a la facturation de pénalités. Le

montanf de ces penaltes sera équivalent au taux de liniérél legal applique par la Banque Cenirale
a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points. Pour I'année

concernart le contenu des présentes CGV, ne nécessite pas la signature
Go document, dans la masire o0 lachelelr SoURts Commander 16 produlls présents dans 16 e
des boutiques en ligne ou des points de vente physiques. L'acheteur est réputé accepter sans réserve
lintégralité des dispositions prévues dans ces présentes conditions générales de vente:

Article 2 : COMMANDES

Les offres sont valables dans la limite des stocks disponibles. En cas de devis, I'offre restera valable
selon la durée stipulée sur celleci. Le francais est la seule langue proposée pour la conclusion de la
commande. Nous apportons le plus grand soin a la mise en ligne d'informations et de caractéristiques
essentils sur les prods grice notamment aux descripts techmiques émanant de nos différents
illustrant les prodits. Cependant les informations et
photographies contenues SR Sy pas contractuelles et petvent contenir des erreurs

2.1 : DESCRIPTION DES PRODUITS

Les caractéistigues essentielles des produits sont indiquées dans la fiche produit, contenant en général
tne photographie du produt e md\quam ses particularites. Les photographies illustrant, & 'appui du texte,
les produits, n'entrent ns le champ contractuel. Si des erreurs 'y sont introduites, en aucun cas la
responsabilté au vendeur h pourra B enoa gée. Nos fournisseurs peuvent changer sans préavis la
composition technique des produiits I'El Christian Alter est a tout moment en droit de réactualiser,
d'améliorer ses fiches techniqUes ou de retirer de la vente ses prodits etiou produits périphériques.

2.2 : DISPONIBILITES DES PRODUITS

Nos offres sont valables sous réserve de disponibilités chez nos fournisseurs. En cas dindisy

partele des produts, le vendeur pourra élre amene a scinder |a command. En oas dindisponidilts du
rodit command, otamment au fail de nos fourmSseurs. aChelowT 6 Sera informe al S 0L, Bour
les commandes faites sur les boutiques en ligne, acheteur aura la possibilité d'annuler sacommande. Il

pourra alors demander le remboursement des Sommes versées dans les 30 jours au pius tard de leur

versement, par chéque, soit dattendre la disponibilité et la livraison des produi

2. 3 EFAPES POUR CONCLURE LA COMMANDE

nibihlé

ST e Ao Ty légal étant fixé & 0,65% (*), le calcul est le suivant : 0,65% + 10 = 10,65%. Les
pénaiités sont exigibles sans qu'aucun rappel ne sait nécessaire, Elles couren: de plein droit dés le jour
suivant la date de reglement portée sur la facture ou, a défaut, le trente et uniéme jour suivant la date de
Feception des, marchandises bu do lexécution de Ia prestation de sevice. Lo talx dé Hntérét 16gal sera
également utilisé avec une majoration de 5 points (st B0t 5,38% en 201D pour les intéréts dus par une
personne condamnée par une décision de justice et qui ne s'est pas exécutée dans un délai de deux
mnls Lacheteur ne peut jamais, au, molf dune réciamation formalée par i, retentr Ia totalé ou ne
artie des sommes dues par Iui, ni opérer une compensation. Lorsque I'acheteur est en retard de
Ealemenl o8 ou partel d'tie Schaanca a son terme, 1o vender pout da cg. seul fail 6 Sans Uil soit
esoin d'une mise en demeure préalable, immédiatement suspendre les livraisons, sans que I'acheteur
e puisse réclamer des dommages et inéréts au vendeur En cas de recours par a vole conientieuse, le
vendeur est en droit de réclamer a eur le remboursement des frais de toute sorte liés & la
poursute: (") Décret n° 2010-127 du S0 T 3015 freama v e Feverts Tlégal pour Tannée 2010

10.3: JUSTIFICATIFS

Pour des raisons de limitations de fraudes, le vendeur se réserve le droit pour accepter une commande
de vous demander de justifier votre identité et lieu de domicile, et le moyen de paiemen . Dars ce

contrat d etl'acompte de a perdu pour leclient.
52" Encas dannu\aucn Soloie daore branembnt ot Sar report de dates, les acomptes versés ne sont
as remboursés
.3 1 En cas de limitation du nombre de personnes : Sauf arrété préfectoral limitant le nombre de
personnes, en cas de réservation les quantités sont modifiables jusqua 15 jours avant la date de début
d'événement, ala baisse dans lalimite de 15% et a la hausse dans la imite des stocks disponibles.

Article 6 : TRANSPORT

Le tarf sera appliqué pour Ia fiison et Ia reprise selon le baréme en vigueur. Toute manutention non
prévue au devis il et tout temps d'aftente feront Tobjet d'une facturalion compiémentaire. Le tarif du
transport comprend le déchargement et e chargement du véhicule au pied dy .

Toute livraison ou reprise du matériel effectuce en étage fera 'objet d'une tacturalion complémentaire.
Tout dépot ou reprise du matériel Aspersé ol non rangé fera l'objet d'une facturation complémentaire au
temps passésur Ia base de 4200€ HT/ Theure par personne. Saf ndication convaire, Ia lvraison et la
reprise de matériel ninclus pas l'installation et/ou mise en service, ni le démontag

Dans le cas, dune livraison sans installation, le matériel est déposé et doit étre Temis impérativement a
I'heure convenu au pied du camion sous peine dune facturation complémentaire.

En cas de reprise du matériel par le foueur, celui-ci peut reprendre possession du matériel loué dés la fin
de la manifestation. Le locataire devra en conséquence prendre toutes les dispositions en ce sens et
notamment retirer et enlever tout objet, documentation ou autre élément Iui appartenant ou appartenant
a ses visiteurs pour permetire I'eniévement. Le loueur ne saurait en aucun cas étre rendu responsable
de la disparition, détérioration ou autre dommage de tout objet ou autre que le locataire n'aurait pas
retiré des la fin de la prestation

Article 7 : CAUTION

Client particulier : pour toute commande, un dépdt de garantie est demandé par cheque. Le loueur

prend la responsabilité de détruire le chéque de caution ou de le rendre au client (dans un délai
aximum de 4 mois) apres controle des materiels, aprés nettoyage et aprés encaissement des factures,

saut convenions particuiiéres contraires. Le montant de’cette caution est calculé en forction des

équipements lougs.

Chieht professionnel : fonctionnement identique au client particulier

Client professionnel régulier : aprés acceptation par le loueur, un client professionnel régulier (traiteur,

agence événementielle...) réalisant un nombre important de locations auprés du loueur pourra obtenit

des conditions de fonctionnement particulieres sur les garanties a fournir achaque location.

Article 8 : MISE A DISPOSITION ET RETOUR DES MATERIELS LOUES

Le client lors du retrait matériel ou de la livraison devra signer le contrat de location qui lui est remis lors
de la réservation. Le client doit étre présent lors de la livraison et de la restituion du matériel loug. Le
client reconnait recevoir le matériel en bon état, apte au fonctionnement et en regle avec les normes
d'hygiéne et de sécrité en vigueur. Le client s'engage a resiituer les matériels loués, triés par catégorie et

cas, le tratement de votre commande s'effectuera & compter de la réception
Vanier s réserve 1o drall danmuler vote commande. & dsfall dé récgplion G ces. JStRCALTS 0u
réception de justificatifs jugés non conformes.

Article 11 : PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les éléments des sites et documents commerciaux, quils soient visuels ou sonores, les textes, mises
en pages, illustrations, photographies, documents et atres éléments, y compris la technologie sous-
jacente, sont protégés par le droit d'auteur, des marques et des_brevets. lis sont la propriété exclusive
du vendeur ou de leurs redpresenlams et prcprlelmres Toute copie, adaptation, traduction,
représentation ou modification de tout ou partie des sites est

intercte, sans Iaccord prealable cort du vendewr. Lors de {2 réaiisalion do projets Vo ou captations,
T'ensemble des rushs restent la propriété du vendeur, et ils ne pourront étre transmis au ciient qu'en
dune etd'une clause prévue au contrat.

s différent
eCvalidation fale. par Fle vendeur. Pour s Eouuques en Ilgne& lorsque vous enregistrez la commande
en sélectionnant un mode de réglement, Ia vente est réputée conclue. La validation de Pacheteur au titre
de la commande constitue une Signatuire électronique qui a valeur, entre les parties, d'une signature
manuscrite. Loi n° 2000-230 du 13 mars 2000 portant adaptation du droit de la preuve aux_techriologies
de linformation et relative a la signature électronique, article 1316-1 du code civil, relatif & la signature
lectroniue. Le vendeur se réserve lo drit d'annuler ou do refuser foute commande dun acheter avec

Article 12 : DECHETS D’EQUIPEMENTS ELECTRIQUE ET ELECTRONIQUE

Le vendeur informe le client que les & en fin de vie, obsolétes ou
qui ne fonctionnent plus ne doivent pas etre jetés & la poubeue ni dans les bacs de tri sélectif de sa
commune, et ce en application dune régiementation de 2005 applicable a lensemble des p:

européens, ot notamment en France depus e 15 noverbre 2006, Cete réglementation a our objectir

Iequel 1 exsterai un ige relaif au paiement du antérieure acheteur

Biro confirmee par Io vendewr par Tenvol dun G.mall, La venta na Sera considérée: comme
ive qu'aprés I'envoi de cet e-mail de confirmation et en I'encaissement de lntégralité du prix. Le
vendeur recommande & l'acheteur de conserver ces informations sur un document papier ou
&lectronique.

2.4 : ANNULATION DE LA COMMANDE

Le vendeur se réserve le droit de facturer des frais de traitement de commande (pour courir les

éventuels frais administratifs et logistiques).

La commande passée sur nos boutiques en ligne est automatiquement annulée & défaut de réception du

réglement dans un délai de 15 jours francs. Dans le cadre d'une annulation de commande faite dans un
point de vente physique, les acomptes déja versés restent acquis par 'El Christian Alter.

Article 3 : PRIX

Les prix figurant sur nos bouliques et documents commerciau: sontindiqués en euro (€), hors frais do
livraisons et frais techniques éventuels qui seront indiqués avant la validation de la commande. Les prix
figurant sur votre commande af J}fés sa validation et son enregistrement sont fermes et définitifs. Si \es prix
baissent aprés votre commande, le vendeur ne pourra en aucun cas vous dédommager de la différence.
Si les prix augmentent, le vendeur s'engage a livrer le client au prix fixé le jour de la commande. Les prix
sont exprimés TTC sauf indication contraire (hors frais de livraisons). Le paiement de la totalité du prix
doit étre réalisé lors de la commande. L'encaissement de la totalité du montant de la commande sera
effectué au moment de la validation de la commande ou en cas de paiement par chéque ou par virement,
lors de sa réception.

Article 4 : LIVRAISON

iter le s maieres premieres et de protéger [environnement et la santé

RarmainG en evitant fa dispersion dans la nature de substances contenties dans certains appareils.

Ainsi, le vendeur s’engage a reprendre lancien appareil du client, acheté auprés du vendeur ou non,
ratuitement : - Soit lors de la livraison d'un nouvel appareil par les livreurs salariés du vendeur au
jomicile du Client ; - Soit en magasin

Le vendeur pourra refuser de reprendre un produit s'il présente un risque pour la santé et la sécurité du

personnel (Art R541-164 du code de Fenvironnement)

Si ces deux solutions ne conviennent pas, le client peut également :

~Déposer son ancien appareil dans une déchéterie ou un point de collecte de proximité mis en place par

les collectivités locales ; - Le donner & ne association & vocation sociale.

Article 13 : PRESTATIONS
Le vendeur s'engage & mener a bien, et conformément aux régles de I'art, la prestation commandée par
le client. Toute prestation non prévue au contrat, ou toute modification a I'engagement initial, effectuée a
emande d lient, fera fabjel dun avenant a conrat. La réalsalion de la presation met fin au conirat
liant le client et le vendeur. L'E| Christian After n'est conserver quelque élément que ce soit
concernant e client evou la prestation réalisée. PrAE inteliectuelie de Ia réaisation effectuge dans
le cadre de Ia prestation commandée, reste acquise & L'EI Christian Alter, le client en ayant acquis
seulement le droit dusage. Le vendeur peut cependant, dans certains cas, transférer au client tout ou
partie de ses droits sur I'Geuvre précitée : droit
de détention, d'adaptation, de traduction, et plus généralement, tous droits dexploitation. Ce transfert fait
objet dun accord écrit entre les parties, Dans Ie cas particulier des noms de domaine achetés par IEi
Chistan Al pour e compte de ses clents le vendeur renonce expressémen: a se prévalor de tout
FIiEge de bropele 1 S et a0 transfert de propriété de nom de domaine est effectué sur simple
demande aupres de o tiers deslgne par le client, sur simple demande de ce dernier. Le client autorise

D

Les produs sont liviés 2 ladresse indquée par Tachetowr & la. § en France
11 doit vérifier | o il a fourm Les délais de
livraisons sont indiqués en jours ouvrés a titre indicatif et sont a conslderer une fois la commande

validée. Un retard de livraison ne peut en aucun cas donner droit a quelque indemnité ou pénalité que
ce soit. Nous vous invitons & nous signaler tout retard de livraison supérieur a sept jours afin de nous
germetire de démarrer U enquéte aupres du iransportaur. Les delais denquéto peuvent varier do uno

trois semaines, selon le transporteur. Si pendant e délai de l'enquéte, le colis est retrouvé, il sera
acheminé immédiatement a votre lieu de livraison. Durant cette période denquéte, aucun
Fembolrsement, avor i renvol de maichandises. da  remplacement ne. pourra etre- efiectué, D
conveniion expresse, un cas de force majeure empéchan [2 liraison ne pourra étre imputable 3 1
Chiistan ater. Sont considerés comme cas de force majeure Quévénements excepiiomnels par [a [l les

ndeur & avoir recours, sans formalité préalable, a des partenaires pour tout ou partie
G Texéoution des prestations. Tout défaut de conception, retard de livraison, bug, probleme stite &
attaque, retard suite a d'aures prestataires (liste non exhaustive) ne pourra donner en aucun lieu a un
TemBoursemnt de ta prestation: ou Ie reglement da pénaliés e fetart. L E| Ghristan Alier 8 engage en
revanche a metire tout en ceuvré pour résoudre ce probleme au plus vite.

13.1: HEBERGEMENT

L’El Christian Alter fait appel & une société spécialisée dans 'hébergement de sites Internet pour stocker
le site du client. L'EI Christian Alter ne peut en aucun cas fournir d'autres garanties que celles fournies
par lasociété d'hébergement. Par I'acceptation de ce contrat, le client accepte également le contrat de la
société d'hébergement choisie conjointement avec I'El Christian Alter. L'El Christian Alter se dégage de

UT, gréve, arrét de travail total ou partiel chez I'El Christian Alter ou chez
preslalalres e service, épid emle guerre, réquisition, incendie, inondation, lnlerrupllon o rotard dans Is
transports, mesures Iegal it ou interdisant la
fabrication ou l'importation de Ia marchandise, etc. le vendeur est dégagé de toutes responsabilités a la
livraison. Le vendeur nendra informé I'acheteur, en temps opportun, des cas et des événements ci-
dessus énumérés, Dans tous les cas, la livraison dans les délais ne peut intervenir que si I'acheteur est &
jour de ses obligations nvers lo vendedr quelle qu'en soit la cause.

Article 5 : TRANSPORT

Sauf convention expresse et contraire, le vendeur choisit librement le transporteur. Le vendeur supporte
les risques liés au transport jusqu'a a livraison, C'est-a-dire jusqu'a la remise physique de la marchandise
20 destinataire ndiquS au Moment de I commande ou  son représentant dui Taob6pte, a condition due
I'acheteur vérifie les marchandises lors de la réception en présence du transporteur et signifie, si besoin
était, par écrit sur le bon de transport ou lettre de voiture, les réserves observées selon la procédure Ci-
dessous. Par exception, les risques et périls du transport, notamment perte, detérioration ou vol, sont a
la charge de l'acheteur si celui-ci est un professionnel. Vous devez refuser la livraison si le colis ou la
marchandise est abimée, manquant ou si le colis a été ouvert ou re-conditionné. En cas de perte ou
d'avarie, vous devez émettre des réserves écrites précises et détaillées sur le bon de transport ou lettre
de voiture du transporteur en sa présence ou de son employé (Les réserves du style « sous réserve de
contrdle au déballage » n'ont aucune valeur). Vous devez ensuite adresser au transporteur une lettre
recommandée avec accusé de réception reprenant les réserves dans les deux jours francs suivant la
livraison. Afin de vous aider dans ces démarches, nous vous invitons & nous contacter. La marchandise
acceptée sans réserves par I'acheteur au moment de la livraison et/ou a défaut de courrier adressé au
transporteur dans les deux jours francs, est réputée arriver en bon état et dans son intégralité. Aucune
réclamation ne pourra étre prise en charge par le vendeur et sa responsabilité ne saurait étre engagée.
Pour toute question ou difficulté que vous pourriez rencontrer, nous vous invitons a nous contacter.

Article 6 : RECLAMATIONS, GARANTIES, RETOURS
Pour toute réclamation, nous vous invitons & nous contacter. Toutes réclamations relatives & un défaut
de marchandlses Irvrees a une inexactitude dans les quantités ou a leur références erronées par
rapporta I'offre la confirmation de la commande par le vendeur, doivent étre formulées au
vendeur par coumef recommandé avec accusé de réception dans un délal de 48 heures a compter de la
réception de la marchandise, sans négliger si nécessaire et conformément a I'article 5 des présentes
conditions générales devente, les recours contre le transporteur a défaut de quoi le droit de réclamation de
I'acheteur cessera d'étre acquis. Tout retour de marchandise nécessite I'accord préalable du vendeur,
lequel peut étre obtenu en contactant I'équipe commerciale. A défaut d'accord de retour, la marchandise
Vvous sera retournée, a vos frais, risques et périls, tous frais de transport, de stockage, de manutention
étant & votre charge. L'acheteur dispose aprés I'obtention de laccord de retour d'un délai de cing jours
francs pour effectuer le retour des marchandises défectueuses chez le vendeur. Les marchandises
doivent étre retournées |mFéra|rvemen| avec une copie de la facture. Tout produit défectueux doit étre
retourné dans son emballage dorigine, comporter I'ensemble du produit et de ses accessoires
accompagnés de tous les documents, bon de garantie (non rempli), notices, etc. Tout produit incomplet,
abimé, endommagé et/ou Iemballage dorigine aura été détérioré, ne sera ni repris, ni
remboursé. Conformément a I'article 4 du Décret n°78-464 du 24 mars 1978 en application de l'article 35
de la loi 78-23 du 10 janvier 1978 relative a la lutte contre les clauses abusives sur la protection et
I'information des consommateurs de produits et de services les dispositions des présentes ne peuvent
priver 'acheteur de la garantie légale qui oblige le vendeur a le garantir contre les conséquences des
vices cachés de la chose vendue. L'acheteur est expressément informé que le vendeur n'est pas le
producteur des produits quiil Commeraialise, au sene e 1a Lol L98-389 du 16 mar 1098 et relative a la
responsabilité du fait des produits défectueux. En conséquence, en cas de dommages causés a une
personne ou & un bien par un défaut du produt, seule la resFonsabnNe du fabricant de celui-ci pourra
étre recherchée par I'acheteur. Le fait d'une réclamation ne délie nullement I'acheteur de ses obligations
de paiement de la facture dans les délais convenus. Le remboursement ou les avoirs éventuels
réception dont le liige a été dument constaté et accepté par le
Vendeur. Los frais engagés pour le retour des marchandises pour quelques raisors que ce soient sont a
la charge exclusive de I'acheteur. Aucun retour en port da ne sera accepté. Les produits confectionnés
selon les_spécifications de I'acheteur ou personnalisés, marquage, dessin, broderie ou toute
marchandlse entrant dans le cadre de I'article L121- 20-2 modifié par I't ordonnance n°2005-648 du 6 juin
2005 - 1J uin 2005 en vigueur le ler décembre 2005 Code de la consommation, ne
Zoont A reprls R & ANGEs i remBoLrsés, Aucune. rédlamation ne pect donner crot & quelgue
indemnité ou pénalité que ce soit. Sauf indication contraire, tous les articles neufs disposent dune
garantie de 2 ans et tous | \es articies stock 2 disposent dune garantie de 1 an. La garantie inclut les
pieces et la main doeuvre. La garantie ne cowre pas les pieces dusure, les lampes, les
consommables, les annos l166s & un MaUvais entretien ou'au non reapect des régles d'utiisation ou de
mise en service, ainsi que tout accident, quelqu'en soit la cause. La garantie s'exerce dans les ateliers du
vendeur. Les frais de port alleriretour de fa marchandise sont a la charge de Facheteur. Lindisponibilité du
produit pour réparation, ou des frais liés a lintervention ne peuvent en aucun cas donner lieu a une
indemnisation ou au prét d'un appareil équivalent. Pour les produits n'étant pas sous garantie, tolte
iy iis de réparation, nétant pas suivi de la réparation, sera facturé 50 euros hors taxes par
appareil devisé (soit 60 euros TTC)

Article 7 : FACULTE DE RETRACTATION, RESERVEE AUX PARTICULIERS
Dans les conditions prévues par les articles L121-20 et suivants, modifiés par la Loi n°2014-344 du 17
mars 2014 - JORF 65 18 mars 2014 du Code de la consommation et dans le cadre de la vente a distance,
I'acheteur dispose d'un délai de rétractation de quatorze jours francs lors du passage d'une commande
sur une boutique en ligne ediée par IEl Chritian Aler ai_mentionné court a compter de la
iens ou e I'offre pour les prestations de senvices. Lorsque le délai de
quatorze Jours expire un samed. un dimanche ou un jour 6rid ou CHOMS, it & proroge Jusura premier
jour ouvrable suivant. L'acheteur doit retourner les fans feur état et rigine.
Tout retour de marchandise nécessite une amcnsanon gui peut sobtenir_on contactant Ieglipe
commerciale du vendeur. Le retour des marchandises s'effectue aux frais, aux risques et périls de
Viacheteur. Cependant, il est & noter, que le droi de rélradation. ne pourra e} aucun cas s'exercer pour
les produits définis dans le cadre de I'application de I'article Article [121-20-2 moifié par I'ordonnance
n°2005-648 du 6 juin 2005 - art. 1 JORF 7 juin 2005 en vigueur le ler décembre 2005 du Code de la
consommation. Ce droit de rlractaion 5 exe® Sa0s DentG. 3 lexception des frais de retour, comme
indiqué ci-dessus. Dans 'hypothése de I'exercice du droit de rétractation, I'acheteur a le choix de
demander soit le remboursement des sommes versées, soit I'échange des prodiits. Dans le cas d'un
échange, la réexpédition se fera aux frais de lacheteur. En cas d'exercice du droit de rétractation le
vendelr fera tous les efforts nécessaires pour rembourser I'acheteur dans un délai de 14 jours par un
moyen de paiement convenu entre le vendeur et I'acheteur, Aucun droit de rétractation ne peut donner
droit a quelque indemnité ou pénall e soit. La faculté de rétractation est exclusivement réservée
aux particuliers, lors d'achats de matériel neuf fait a distance, elle ne saurait s'appliquer en aucun cas a
i professionnél o & un tituaire o'un NUméro de SIREN, Gonformément & la lor en vigueur

Article 8 : RESERVE DE PROPRIETE
En application de [a Loi r 80:335 du 12 mal 1980 relative aux efets des clauses de réserve de propriété
dans les contrats de vente, les marchandises qui seront livrées et facturées a l'acheteur resteront la
propriété du vendeur jusqu'au paiement intégral de leur prix. Le défaut de palement pourra entrainer la
revendication des marchandises par Il Christian Alter, la restitution étant immédiate et les marchandises
livrées aux frais, risques et périls de I'acheteur.
Durant la période s'écoulant de la livraison au transfert de propriété, les risques de perte, de vol ou de
destruction, ainsi que les dommages que pourrait occasionner 'acheteur restent & sa charge. L'acheteur
s'engage, pour le cas dune procédure de redressement judiciaire affectant son entreprise, & participer
activement & ['établissement d'un inventaire des marchandises se trouvant dans ses stocks et dont le
vendeur revendique la propriété. A défaut, le vendeur aura la faculté de faire constater linventaire par
huissier de justice aux frais de Iacheteur. Le vendeur pourra interdire & lacheteur de procéder 4 la
revente, la fransformation ou lincorporation des marchandises en cas de retards de paiement. Si la
marchandise est vendue onire temps, i appartient & I'acheteur de nous céder la créanco ot si des

lements sur ces créances sont effectuées, ils doivent nous étre transmis des réception. Pour garantir
les paiements non encare notamment e salde du compte de Tachelour dans les ecriires du
vendewr, il est expressement stpulé que le droft relati aux marchancises [irées mais impa

I les identiques en i vendeur en stock chez | achetedr, sans

QUi Soit besoin o mputer 165 paiements s une vente ou une vTaison Géterminés

Article 9 : CLAUSE RESOLUTOIRE

En cas de non-respect de I'une des obligations de I'acheteur par celui-ci, la vente pourra étre résiliée de
plein droit et les marchandises restituées au vendeur si bon lui semble, sans préjudice de tous dommages
et intéréts que le vendeur pourrait faire valoir a égard de 'acheteur, Sous un delai de 48 heures aprés la
mise en demeure restée sans effet. Dans ce cas, le vendeur est autorisé & réclamer & 'acheteur une

g

ou de perte de contenu du site du_client. Aucune
compensalion ne sera octroyée en cas de panne du serveur ou de perte de données. L'El Christian Alter
pourra, en cas de panne, rétabiir le contenu Staticue ot 16s logiciels de la partie dynamique du site a la
demande expresse du client. La responsabilite de la gestion du serveur reléve de la Société
dhébergement. Le client déclare faire lOul ce qui est en son pouvoir pour éviter d'introduire un virus ou
autre systéme informatique néfaste sur le serveur loué. L'El Christian Alter décline toute responsabilité
en cas dinfection du serveur par le client. Néanmoins, le site sera concu d’'une maniere telle qu'une
utilisation normale de celui-ci (et du systéme de mise & jour dans le cas d'un site dynamique) ne puisse
entrainer une infection du serveur. AUCune compensation ne pourra étre fournie en ce qui concerne la
réservation du nom de domaine. Le montant de cette réservation est non remboursable.

Article 14 : INFORMATIQUE ET LIBERTES

Les |n(crmauuns qui sont demandées a I'acheteur sont necessalres au traitement de sa commande et
pourront &t ontractuels du vendeur intervenant dans le
cadre de I' exécuuon de cette cnmmande En application de Ia Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a
I'informatique, aux fichiers et aux libertés, Version consohd ée au 14 mai 2009, vous disposez des droits
d'opposition (article 26), de droits d’accés (articles 34 a 38) et de drons de rectification Samc\e 36) des
données vous concernant. Ainsi, vous pouvez exiger que soient rectifiées, complétées, clarifiées, mises
a jour ou effacées les informations vous concernant qui sont inexactes, incompletes, équivoques,
périmées ou dont la collecte ou I'utilisation, la communication ou la conservation est interdite. Si vous
souhaitez user de ce drait, il vous suffit de contacter I' ‘équipe commerciale de I'El Cristian Alter.

Article 15 : PROBLEMES INFORMATIQUES

L'acheteur connait les du la_possibilité
d'interruption de liaison, de pannes de serveurs de problémes é\ecmques cu autres (la liste n'étant pas
limitative) Le vendeur ne pourra étre tenu les e tels et sel
libéré de toute obligation envers I'acheteur. Aucune réclamation ne peut donner droit & quelque mdemmté
ou pénalité que ce soit.

Article 16 : NON VALIDATION PARTIELLE

Si une ou plusieurs stipulations des présentes conditions générales de vente sont tenues pour non valides

ou declarees (ellss en application d'une loi, d'un décret, d'un réglement ou a la suite d'une décision
les autres garderont toute leur force et leur portée.

Article 17 LOI APPLICABLE

Les présentes conditions générales de vente sont soumises a la loi francaise. Lapphcatwn de la
convention de Vienne sur la vente artée. Les
registres et fichiers informatisés du vendeur seront considérés par les parties comme p(euve des
communications, commandes, 'ganemenls et transactions intervenus entre les parties, sauf a prewe du
Contraire. Tous différents relatifs a la formation, I'exécution et cessation des obligations contractuelles
entre les parties ne pouvant donner lieu a un réglement a I'amiable seront soumis aux tribunaux francais.
Le fait pour le vendeur de ne pas se prévaloir & un moment donné de I'une des clauses des présentes
CGV, ne peut valoir dénonciation a se prévaloir ultérieurement de ces mémes clauses.

Article 18 : CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION

Pour tous litiges et contestations, quelle gu'en soit la nature ou la cause, seuls seront compétents les
tribunaux de Colmar, méme en cas de référés, d'appels en garantie ou de pluralité de défenseurs. Les
acceptations, traites, mandats, conditions de port n'apportent ni novations, ni dérogation a cette clause.
Article 19 : COMPLEMENT DE CGV

En fonction de |a prestation demandée par le client, El Christian Alter se réserve le droit d'ajouter des
conditions spécifiques dans le cadre de contrats, doffres specifiques, de promotions, d'achats en volume
(liste non exhaustive).

CONDITIONS GENERALES DE LOCATION ET PRESTATION

Au 16 février 2023 - Annule et remplace toutes les éditions précédentes
Article 1 : APPLICATION DES CONDITIONS
Le loueur ou prestatatre est défni l.dessous comme etant fentreprise indyidulle Christian Aler, dont
e siége social estsitué au 9A rue Gillet 68040 INGERSHEIM n® SIRET 491942090000
Le locataire ou client est défini ci-dessous comme étant toute personne physique P mmals sociéte,
entreprise, association, particulier, collectivité utilisant les services de location et/ou prestation de I'El
Christian Alter. Les conditions générales de location et prestation s'appiiquent de fagon exclusive a
toutes les locations et prestations conclues par I'El Christian Alter tant pour son propre compte que pour
celui de ses commettants. Toutes autres conditions n'engagent le loueur qu'apres confirmation écrite de
sa part. Le seul fait de passer commande ou d'accepter une offre du loueur comporte I'acceptation sans
réserve des présentes conditions générales de location et prestation. Les présentes conditions
generales de location et prestation peuvent &tre modiices & fout moment et sans préavs par [Ei

hristian Alter, les étant alors a toutes LEl Christian
Alter peut étre amenée a modifier ponctuellement certaines dispositions de ses conditions générales de
location, aussi nous conseillons_impérativement au locataire que celleci soient relues avant chague
validation de commande. Le locataire reconnait étre parfaitement informé du fait que son accord
concernant le contenu des présentes CGLP, ne nécessite pas la signature manuscrite ou électronique
de ce document, dans la mesure ol le locataire souhaite comman dor tes prestations proposées par le
loueur. Le locataire est réputé accepter sans réserve lintégralité des dispositions prévues dans ces
présentes conditions générales de location.

Article 2 : TARIFS

Les prix s'entendent toutes taxes comprises (TTC), hors transport et assurances, hors mise en place,
montage et demontage, pour Ia durée dilation prévue au devis, selon nos farfs en vigueur au
moment de I'enregistrement de la commande (Le loueur se réserve le droit d'apporter des modifcations
de prix a tout moment). Toute utilsation supérieure & cefte durée fera Tobjet dune facturation
complémentaire. La date ‘et I'noraire de restitution du matériel sont impératifs et tout retard sera facturé
selon le tarif en vigueur.

Article 3 : COMMANDE-RESERVATION

Toute commande doit étre passée par éciit et accompagnée d'un acompte, sauf conventions particuliéres
contraires etsous réserve de la disponibilité du matériel au moment de laréception de la commande.
Votre réservation est effective apres confirmation du devis signé avec un bon pour accord accompagné
d'un acompte de 30%. L'acompte n'est pas remboursable en cas d'annulation.

Article 4 : ANNULATION TOTALE OU PARTIELLE

4.1 : Location de matériel uniquement : L'annulation totale ou partielle d'une commande fera I'objet d'une
facturation équivalente a lasomme de I'acompte versé, sans jamais étre inférieure aux frais déja engagés
au moment de I'annulation.
Si Pannulation intervient moins de 72 heures avant la location ou la prestation, la partie annulée sera due
par le client dans sa tofaiité.

: Location avec prestation : En cas d'annulation de la prestation alors que le montage est terminé et

opérationnel, 100% de la commande est due par e client.

n cas darnulation de la prstation alors que le moniage (ou le déplacement vers le montage) a
commencé, 90% de la commande est due par le clie
En cas dannulanon G b prosiafion dbme’un delas iferieur & 10 jours owrés

la date de

s leurs pr bacs et chariots dorigine. Un inventaire sera effectué & la mise a
Gispositon et & Ia restitibon des mAIEHEIs I0UES, Le Cient st tony dy asseier afin de signer cet
inventaire. En l'absence de signature, aucune contestation ne sera admise et seul Tinventaire du loueur
fera foi. Le matériel ne sera considéré comme restitué quaprés avoir fait I'objet d'un inventaire.

Article 9 : UTILISATION -REPARATION — NON RESTITUTION

Le client certifie &tre apte & utiiser les matériels loués, lui-méme ou par lintermédiaire de personnes
habilitées "ddment qualifiées. Aucune modification ou transformation ne pourra étre apportée aux
matériels loués. Pendant toute la durée de mise a disposition, le client est tenu d'assurer 'entretien des
matériels loués et de les protéger contre toute dégradation : vandalisme, intempéries... Le dlient n'a droit
aaucune indemnité en cas dinterruption de fonctionnement des matériels lougs. Le matériel manquant ou
cassé sera facturé au client au tarif de remplacement en vigueur.

Article 10 : FACTURATION

Une facture est établie et délivrée soit & 'enlévement/livraison du matériel soit a la fin de I'exécution de la
f)reslanon comprenant le retour et le contréle du matériel. La facturation est effectuée & I'ordre du client et
le bénéficiaire ne peut étre modifié sans I'accord préalable du loueur.

Article 11 : PAIEMENT
Sauf convention contraire, les paiements seront effectués en euros et a la date de paiement indiqué sur
Ia facture. Le solde est & devoir le jour de I'enlévement ou livraison matériel. A défaut de paiement,
ain maiéril ne saira de enopdt pour e enlévemerts, e auctn déchargement ne se fera en cas
de livraison. Tout paiement aprés Ia date de paiement fixée pourra donner fieu & la facturation de
pénalités. Le montant de ces pénalités sera équivalent au taux de I'intérét Iégal appliqué par la Banque
Centrale Européenne (BCE) a son opération de refinancement la plus récente majore de 10 points. Pour
Fannée 2010, le taux de lintérdt légal étant fixé & 0.65% (*), le calcul est le Suivant : 0,65% + 10 =
10,65%. Les pénalités sont exigibles sans qu'aucun rappel ne soit nécessaire. Elles courent de plein droit
&5 Ie jour suvant la date de paiement portée sur la facture ou, & défat, le trente ef unieme jour suivant
Ia date de réception des marchandises ou de Fexécution de la’ prestation de service. Le taux de [intérét
Iégal sera également uiliseavec une majoraion de © pors (st 386 en 2011) pour Ies nlrets cus
une personne condamnée par une décision de justice et qui ne s'est pas exécutée dans un délai de deux
mois. Le locataire ne peut jamais, au motif d'une réclamation formulée par Iui, retonir 1a totali6 ou tne
partie des sommes dues par lui, ni opérer une compensation. Lorsque le locataire est en retard de
patemen total ou partiel dune échéance a son terme, e Touer peLt de co seul fa of sans quil soi
oin d'une mise en demeure préalable, immédiatement suspendre les livraisons, sans que Ie locataire
ne puisse réclamer des dommages et intéréts au loueur. En cas de recours par Ia voie contentieuse, le
loueur est en droit de réclamer au locataire le remboursement des frais de toute sorte liés & la poursite
(*) Décret n° 2010-127 du 10 février 2010 fixant le taux de lintérét Iégal pour I'année 2010

Article 12 : RESERVE DE PROPRIETE
Le matériel loué reste l'entiére propriété du loueur et le locataire s'interdit de le laisser saisir par 'un de
ses créanciers.

Article 13 : FORCE MAJEURE

Le louewr ne pourra étre tenu pour responsable des retards ou non-livraisons dus & Ia force majeure ou &
toute raison indépendante de sa volonté, el que, de fagon non limiaiive; gréve, intempére, accidert,
interdiction officielle, virus, &pidémie, pandémi

Article 14 : RESPONSABILITE ET ASSURANCES
Le transfert des risques s'effectue dés la livraison. La responsabilité et la garde matérielle et juridique des
matériels loués sont transférées lors de leur mise a disposition. Le client assume cette garde sous son
entiére et seule responsabilté. |l souscrira a ses frais un contrat dassurance pour garantir sa
responsabilité pendant le temps ol il a la garde des installations et des matériels \oues Le client prend &
sa charge la fourniture et les branchements électriques avec la terre aux normes en
Le client, en tant quorganisateur de la manifestation au cours de laquelle le lodeur ou Te prestataire
intervient, doit notamment s'occuper de I'obtention de toutes les autorisations nécessaires aux prestations
commandées, faire en sorte que les lieux soient disponibles et accessibles sans difficuité d'aucune sorte,
et obtenir de ses assurances les éventuelles extensions de garanties. Les objets cassés doivent étre
conserves par le c\lentc[.mur vén(lcatlon du préjudice et seront facturés au client a leur valeur & neuf. En
paiement de cette facture sous 1 mois, le loueur se verra dans |0b|lga|l0l’| dencaisser
\ mlégrahlé de Ia caution déposée par le client, En cas de vol, le Locataire/Client a I obl?
— D'effectuer une déclaration au loueur dans les 48 heures par LR avec AR, il devra ormuler toutes les
réserves nécessaires et porter plainte aupres des autorités de police dans les 24 h suivant le sinistre. i
devra(oum\r dans les meilleurs délais les originaux de cette plainte au Loueur.

e rembourser au loueur dans les 5 jours suivant le sinistre ledit matériel en valeur a neuf. En cas de
non remboursement du matériel volé dans les 5 jours suivant le sinistre, la location de celui-ci continue
toujours jusqu'au paiement intégral du matériel volé. Le non remboursement du matériel volé donne lieu
aulcmanrauemem a un nouveau contrat de location. Celui-ci démarre & compter de la date de fin du
précédent jusqu'au paiement intégral du matériel volé. Le tarif appliqué pour ce nouveau contrat sera aux
Frémes condilons Gommerciaes ot e taux do remise sera |dent|que au contrat précédent. Le dégressif
sera applicable pour la durée du nouveau contrat de loc:

En cas de préjudices majeures, le loueur invite le ocatalta & souscrire une assurance spécifique a ses
frais ou de prendre contact avec son assurance responsabilité civile.

Article 15 : CONDITIONS SPECIFIQUES A CERTAINS EQUIPEMENTS

: utilisant des a effets, machines a confettis...)
Chaque entamé sera

auront une
facturé de maniere comp\e e.
Textiles (nappage, housses serviettes...) : le contrdle de I'état du matériel rendu s’effectuera par le
loueur apres e lavage. En cas de taches’ nun récu%erables le matériel concerné sera considéreé comme
matériel défectueux. Le Ioueur n'est pas responsable de \adaptabmté des housses de chaise. Il est du
ressort du client de contacter préalablement le loueur pour s'assurer que les housses de chaise soient
adaptables aux chaises dont le client dispose. Concernant les nceuds de chaise, il s'agit de nceuds de
chaise a faire soi-méme. Il est demandé a ce que les nceuds soient défaits aprés I'événement. Tout le
nappage est lavé et repassé par le loueur. Toutefois celui-ci ne peut étre tenu pour responsable des
marques de pliage nécessaires pour le transport du nappage. (Nous conseillons de dresser complétement
une table avant de penser a ajuster le repassage, en effet ces marques ne sont quasiment plus visibles
avec tous les éléments décorant votre table). Le loueur déconseille les bougies en raison de la cire de
bougie qui est trés d\mm\e arécupérer et interdit les bougies étincelles qui provoquent des trous de brilure
surle
Vaisselle : \e \avage est inclus, toutefois il est obligatoire de remettre dans les caisses dédiées la vaisselle
sale avant l'arrivée du livreur. Il est également demandé a ce que les récipients (assiettes, verres) soient
completement vides de tout aliment et liquide, sous peine de facturation supplémentaire.
Structures gonflables : Le locataire doit étre dans l'obligation d'avoir une assurance de "responsabilité
civile". Les structures. gonﬂab\es possédent la norme Européenne 14-960.
La structure ne peut étre utilisée en cas de forte pluie ou grand vent supérieur a 30 Kmvh.
Le loueur ne pourra étre tenu responsable en cas d'accident dd & une mauvaise utilisation.
Les structures gonflables doivent étre tilisées par les enfants sans chaussures et sous la surveillance du
loueur et /ou des parents. L'option de surveillance par le loueur des structures gonflables consiste a
surveiller la structure et le respect de son utilisation. Il ne s'agit pas dune surveillance des enfants
directement. La caution peut étre encaissée pour : degradamn abuswe de la structure, mauvaise
utilisation de lastructure, les normal sur la structure
En cas d'installation de la structure sur un emplacement calllouteux || devra étre recouvert d'une bache
au sol (du client) avant de poser la structure. Le client est dans l'obligation de fournir le nombre de
rsonnes suffisantes pour aider le livreur a nstaller fa structure, ainsi que pour | laranger (dans le cas ou
le client a choisi I'option de livraison/récupération). Si cette condition n'est pas respectee, le loueur se
réserve le drc\t de ne pas installer la structure, tout en facturant la totalité 5t prestation (ainsi qu'un
et de la structure sans aide). Le montant du surveillant est
on Fonction U nombre. do- personnas st U nombre. @heuree. de. préstations. L repas (minimum
sandwich) et les boissons (minimum 11 d'eau et plus en cas de forte chaleur) sont a la charge du
locataire. Dans le cas ou le repas ne serait pas fourni par le locataire, le surveillant pourra choisir
librement son repas et boissons et la facture totale sera envoyée au client pour réglement. Le surveillant
dispose d'un temps de pause d'une heure pour une journée de 8h de surveillance (donc 7h effective).

Article 16 : PROPRIETE INTELLECTUELLE
Tous les éléments créés, quiils soient visuels ou sonores, les textes, mises en pages, illustrations,
Fholugraph\es documents et autres éléments, y compris la technologie Sous-jacente, sont protégés par
drott dautelr, des marques et des brevets fls sont la propriété exclusive du loueur ou de leurs
e tou
Farhe e ces éliments et strictement interdie. sans faccord préalable et du loueur. Lors de la
n?a ation de captations vidéo, lentiéreté des rushs restent la propriété du prestataire, et ils ne pourront
&tre cé

réalisée

édés au client qu'en contrepartie d'une rémunération specifique a cefte cession, a prévoir au

contrat
Article 17 : PRESTATIONS
Les p incluant des de nos s prévoient les régles suvantes :
réserve le droit avec des our 12

réalisation dos prestations, sans avoir obligation d'en e e gt o les heures de prestatior
inqluent des hebres e repas. Ie client devra fourir, a sa Charge, les repas & Fensemble des techniciens
présents ur la prestation, Dans le cas contaire, lefepas serachosi trement par [es tehniiers, et la
acture totale sera envoyée au client pour réglement. Le prestataire organise les plannings des éduipes afin
d'assurer des temps de pause et des délais suffisants pour faire face aux imprévus sur les prestations.
client doit s'adapter & certains impératfs de plannings annoncés par le prestataire, L'ensemble des Faies
au déplacements (peaé;es frais kilometriques, frais e stationnement....) pourront étre facturés auclient par
Ie prestataire, En cas de nécessité, le prestataire se réserve le droit de facturer des frais dhotellerie et de
fiés L de ces frais seront annoncés au client lors de la
réalisation du dews pour la prestation.

Article 18 : INFORMATIQUE ET LIBERTES

Les informations et données concernant le client sont nécessaires a la gestion de sa commande et aux
relations commerciales avec le loueur. Ces informations peuvent étre transmises aux SOCIétés qui
contribuent a ces relations telles que celles chargées de I'exécution des commandes pour leur gestion,
exécution traitement et palemem Ces informations sont également conssrvees a ns de sécurité, afin
de respecter les obligations Iégales et réglementaires. Conformément & la loi informatique et libertés du 6
{anvier 1978, le cliet petr cxiger que sornt recifées, compiétées, clariiées, mises a jour oy effacees les
informations e concernant qui sont inexactes, incompletes, quiv péiimées ou dont la collecte ou
I'utiisation, la communication ou la conservation est interdite. Si vous Louhaltez user de ce aroit. i vous sufft
de contacter I'équipe commerciale de I'El Cristian Alter.

Article 19 : JURIDICTION

Pour tous liiges et contestations, quelle gu'en soit [a nature ou la cause, seuls seront campétents les
tribunaux de Colmar, méme en cas de référés, dappels en garantie ou de pluralité de défenseurs. Les
acceptations, traites, mandas conditions de port n'apportent ni novations, ni dérogations a cette clause.
Article 20 : COMPLEMENT DE CGLP

En fonction de la prestation demandée par le client, 'El Christian Alter se réserve le droit d'ajouter des
conditions spécifiques dans le cadre de contrats, d'offres spécifiques, de promotions, d'achats en volume
(iiste non exhaustive).

I'événement, 70% de la commande sera due par le client.
En cas dannuiation de Ja prestation dans uh délai inférieur a 30 jours ouvrés précédents la date de
I'événement, 50% la commande sera due par le client.

En cas drannulation de Ia Prestation dant un délal supérieur & 30 jours ouvrés précédents la date de
I'événement, un minimum de 30% sera due, sans jamais étre inférieur aux frais déja engagés au moment
de I'annulation.

4.3 Concernant les contrats de prestation a dates récurrentes signés sur plusieurs dates/années

Les conditions spécifiques d'annulation de ces « contrats de prestation & dates récurrentes signées sur
plusieurs dates/années » sont régies et specifiées au cas par cas sur ces devisicontrats lors de la
signature de ces présents devis/contrats.

Article 5: COVID-19: Clause particuliére liée a la pandémie mondiale :

51 : En cas de report de I'événement : Si I'événement venait 4 &tre annulé sur décision des autorités par
décret et/ou en cas de confinement, 'acompte versé sera reporté sur une date ultérieure, tout en tenant
compte de la disponibilité du matériel sur la nouvelle date. Aucun frais ne sera imputé. La nouvelle date
d'événement devra nous parvenir dans un délai de 6 mois maximum. Auquel cas, le loueur jugera le
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